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Milano, come funziona
il software «sventa-rapine»

Per 1.110 reati evitati un beneficio economico di 3 milioni
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ALL’ORIGINE DELLE PREVISIONI
Il programma immagazzina
tutte le notizie ed elabora
11mila informazioni

che vengono estrapolate

dalla banca dati dei fatti archiviati
di Roberto Galullo

liamericanihannoinondatoilmondo
Gdi serie tv in cui gli investigatoriscar-

dinanoil crimine anche grazie al ricor-
so alla tecnologia ma, per una volta, li abbia-
mo superati. Al punto che I"Universita Usc
di Los Angeles ha deciso di sviluppare peril
Dipartimento della Giustizia il programma
di repressione e prevenzione delle rapine a
esercizi commerciali e banche, che dal 2007
sta applicando con successo la questura di
Milano. La Ucla, altra prestigiosa universita
californiana, ha invece apprezzato i risultati
raggiunti.

Ideanataincasa

1l software (al quale ¢ stato dato il nome di
KeyCrime) e statoelaborato aMilano dall’as-
sistente capo della Polizia Mario Venturi e
concesso in comodato d'uso gratuito alla
questura del capoluogo lombardo. Che cosa
fa il software? Cataloga al suo interno tutti i
dati (compresi eventuali video ripreso dalle
telecamere disorveglianza) chehanno carat-
terizzato la rapina. I primi dati sono quelli
della volante che e accorsasul posto, ai quali
seguono quellidesumibilidalle intervistede-
gli analisti alle parti lese, perché nell'imme-
diatezza del fatto si riferiscono alcune cose,
mentre adistanza di ore (almeno 24) affiora-
no altri elementi utili.

Ilsoftware KeyCrime

Tuttelerapine dal 2007a oggi a esercizicom-
mereciali,istituti dicredito e uffici postali (que-
stiultime soltantodal 2009) sonostate catalo-
gate in un’immensa banca dati che consente
difareautomaticamentericerche comparati-
ve. Il software immagazzina tutto ed elabora
comparativamente ben 11 mila informazioni
che vengono estrapolate dalla banca dati dei
fatti archiviati. Il software sostituisce la me-
moriadel singolo uomo: e lamacchina cheri-
sponde conunindice probabilistico sueventi
cheritiene riconducibilia quello in analisi.

1l programma permette dunque di ricon-
durre aun’unica mano fatti avvenutiin tempi
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I vantaggi. Benefici anche per le banche e gli uffici postali
Oltre i confini. Due universita americane studiano KeyCrime

eluoghi diversi.Il focus & sul modus operan-
didal qualesiestrapolail profilo diun sogget-
to che, in quello stato, & ancora ignoto ma le
informazioni consentonodistudiare leseria-
liticriminaliti edunque diisolarlee prevede-
re, qualora le informazioni lo consentono, il
nuovo evento futurolegato alla serialita.

I benefici peri milanesi

Per essere pratici:il gioielliere o il farmacista
a Milano sanno che se saranno le prossime
vittime potenziali di una rapina (e non esiste
reato al mondo piui seriale di questo) la Poli-
ziadi Milano haun’arma in pit1 per prevenir-
la. Nel 2007 le rapine ricondotte a persone
erano il 27%. Nel 2012 si & toccato il 54%. Dal
2007 al 2009 ci sono stati dunque decine di
casi nei quali i rapinatori sono stati attesi
sull’uscio degli esercizi commerciali, prima
dell’atto criminoso. Laddove € stato possibi-
lelarapina e statasventata altrimentilaPoli-
zia & intervenuta in flagranza di reato (ed &
stato possibile inamboi casicollegare gli au-
toriad altre rapine).

Rete ampliata

Nel 2009 la Questura di Milano haaccompa-
gnato lattivita preventiva a quella repressi-
va (Squadra mobile) e ha esteso 'analisi alle
rapine a uffici postali e istituti di credito (in
sinergia con Ossif, il centro di ricerca sulla
sicurezza anticrimine dell’Abi, 'Associazio-
ne bancaria italiana) a Milano e provincia.
Nel 2009 i dati parlano del 60% di rapine ri-
solte, vale a dire fatti per cui il sistema li ha
ricondotto aun’unicamano e quindila perso-
na ¢ stata identificata e catturata e alla stessa
sono stati ricondotti i fatti presunti (in fase
indiziaria). Per talune persone c’e un’attivita
giudiziaria in corso e per altri non é ancora
concluso. Nel 2012 il dato & salito al 71%.

Vantaggi economici

A giugno 2013 il professor Giovanni Mastro-
buoni, del Collegio Carlo Alberto di Torino,
ha stimato i benefici economici del sistema,
al netto dei danni indiretti evitati da banche,
poste, esercizi commercialie amministrazio-
ne della Giustizia per le mancate rapine e al
nettodellerisorse cosiliberate per permette-
re alle volanti di dedicarsi ad altre attivita su
Milano e provincia: ogni 1.110 rapine sventa-
teilbeneficio economico complessivo perle
potenziali vittime e di tre milioni.
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Parolaal questore

«La sperimentazione del software della co-
siddetta predictive policing KeyCrime - di-
chiaraalSole 24 Oreil questore diMilano Lui-
gi Savina - conferma quanto, al giorno d’og-
gi, sia indispensabile investire in risorse tec-
nologiche a supporto delle attivita di Polizia.
Questoapplicativo, all'avanguardiamondia-
le,ha permesso di contrastare efficaciemen-
te un fenomeno molto grave, le rapine, che
per il loro duplice aspetto di reato contro le
persone e contro il patrimonio, destano da
sempre un grave allarme sociale. I risultati
che abbiamo ottenuto in quest’ambito sono
straordinari e questo ci fa comprendere di
aver ben investito le nostre risorse, rispon-
dendo alle esigenze di maggior sicurezza di
una cittd come Milano».
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Lapercentuale di casirisolti nel 2012

Nel primo anno (2007) di utilizzo
dell’applicativo peril contrasto al fenomeno
delle rapine perpetrate ai danni di esercizi
commercialicittadini, la percentuale di
risoluzione dei casi si é attestata intorno al 27%.
Negli anni vi é stato un costante incremento fino
al 54% difattirisoltinel 2012.
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I fatti criminosi analizzati del 2012

Nell'anno 2009 la percentuale difatti risolti
(rapine perpetrate ai danni di istituti di credito
diMilanoe provincia) siattesta al 60% su 207
fatti analizzati; nel 2010 67% su 246 fatti
analizzati; nel 2011 75% su 183 fattianalizzatie
nel 2012 71% su 143 fatti analizzati.
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Le universita americane e il software
L’Universita Usc di Los Angeles ha deciso di
sviluppare per il Dipartimento della Giustizia il
programma di repressione e prevenzione delle
rapine che siapplicaa Milano. La californiana
Uclaha apprezzato i risultati raggiunti.




