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1 – L’utilizzo del contante nell’Area Euro
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In 14* Paesi più della metà dei paganti utilizza il contante presso i punti vendita 

* Inclusa la Croazia dove l’utilizzo del contante è al 64,5% delle transazioni 2022



32 – La strategia dell’Eurosistema per il contante

Garantire accessibilità e accettazione del contante

Definizione di corso legale e deroghe (articoli 4, 5 e 6) 

Accettazione dei pagamenti in contanti (articolo 7) 

Accesso al contante (articolo 8) 

Sostituirà raccomandazione CE del 22 marzo 2010

Designazione di autorità nazionali (articolo 9)

Relazioni annuali a CE e BCE (articolo 13)

ELTEG ha confermato che sussiste incertezza giuridica riguardo al corso legale del 
contante in euro e alla diversa applicazione dei suoi principi nella zona euro



3 – La sfida della sostenibilità
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E’ necessario il mantenimento di un equilibrio tra costi e livelli di servizio



4 – Le iniziative europee per ottimizzare la filiera 
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In alcuni Paesi sono state intraprese iniziative interessanti

Brink's Payment Services (BPS) fornisce i servizi di contazione, 

selezione e custodia delle banconote per conto delle Banche 

Commerciali acquisendo la proprietà del contante per efficientare 

la giacenza e gestire le forniture alla rete commerciale

La Banca Centrale con le tre maggiori Banche ha fondato GSA 

(Geld Service Austria) delegando a quest’ultima tutte le attività 

di contazione, selezione, custodia e ricircolo

In Belgio BATOPIN (Belgian ATm OPtimisation INitiative) è 

un’iniziativa congiunta di Belfius, BNP Paribas Fortis, ING e 

KBC, che hanno unito le forze per sviluppare una rete 

ottimizzata di sportelli automatici 

Le tre principali Banche Olandesi ING, ABN-Amro, Rabobank 

hanno fondato Geldmaat  per la gestione delle attività di 

contazione, selezione, custodia e ricircolo del contante

In sei Paesi (GR, ES, FR, CY, SI, FI) è operativo il modello

NHTO (Notes Held To Order) in base al quale la banca centrale 

delega la custodia e la distribuzione delle banconote a soggetti 

privati



5 – Le iniziative italiane: il Multibanca
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Il modello Sala Conta Multi Banca contribuisce all’efficienza della filiera del contante

L’adozione su larga scala del Nuovo Modello di 
«Sala Conta Multibanca» costituisce un 

importante risultato della collaborazione degli 
Aderenti e, al contempo, può costituire la base 

per realizzare una revisione profonda della 
Filiera del Contante 



6 – Il futuro del contante  
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la cash strategy 2030 mira a garantire che il contante rimanga ampiamente 

disponibile e accettato sia come mezzo di pagamento che come riserva di valore

Alcuni fenomeni incideranno sull’utilizzo del contante in futuro:
✓ ricambio generazionale

✓ introduzione dell’Euro digitale

✓ possibile aumento dei costi legati all’utilizzo retail 

Ma ci sono elementi a sostegno del suo mantenimento:
✓ recovery in caso di blocco dei sistemi digitali
✓ tutela/inclusione dei gruppi più fragili della popolazione

✓ privacy nei pagamenti

Bisogna quindi prevedere il mantenimento di un sistema di 
circolazione del denaro contante anche in futuro, più agile e 

meno costoso. 
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“Money is more open-minded than language, state laws, cultural 
codes, religious beliefs and social habits. Money is the only trust 
system created by humans that can bridge almost any cultural gap, 
and that does not discriminate on the basis of religion, gender, race, 
age or sexual orientation.”

      Yuval Noah Harari

Grazie per l’attenzione
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