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CST CASH SOLUTIONS

ABOUT CST CASH SOLUTIONS

CST DA OLTRE 25 ANNI 
OFFRE AL SETTORE BANCARIO 
LE MIGLIORI  SOLUZIONI 
PER LA GESTIONE 
DEL CONTANTE

FIN DAL 1997 
È PARTNER DI  NCR.

I NOSTRI NUMERI 
_
1 9 9 7
anno di fondazione 
_
O LT R E  2 5  A N N I 
di collaborazione con primari produttori di ATM 
_
5  D I V I S I O N I 
operative 
_
O LT R E  8 0 0 
ATM totali gestiti
_
3 6 . 0 0 0 
richieste annue di servizio ai CIT
_
O LT R E  9 4 0 . 0 0 0 
movimenti sul ricircolato annui 
_
O LT R E  1  M I L I O N E 
movimenti contabili annui 
_
O LT R E  8 5 0  M I L I O N I 
movimentato dollaro
_
O LT R E  2 1  M I L I A R D I 
movimentato euro
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CST CASH SOLUTIONS

MISSION

Offriamo la garanzia di un servizio 
completo di altissima qualità 
totalmente customizzato sulla intera 
rete di sportelli (ATM/di Filiale e Casse 
Remote) di cui assumiamo la gestione. 
Ci rivolgiamo sia agli Istituti Bancari 
di nuova generazione che intendono 
esternalizzare le funzioni operative di 
Cash Management, che alle Banche 
tradizionali, che per ragioni di costo 
si orientano a limitare le attività 
interne al Front Office finanziario e 
all’amministrazione del credito.

Grazie a partnership specializzate, 
siamo in grado di rispondere 
anche alle richieste della grande 
distribuzione privata fornendo un full 
service costituito, oltre al consueto 
complesso di attività di Cash Handling 
e Auditing, anche da terminali 
intelligenti con hardware supportati 
dai nostri applicativi informatici BCM e 
RCM.

L’ECCELLENZA NEL CASH 
MANAGEMENT 
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CST CASH SOLUTIONS

TECNOLOGIE CST /  STEP EVOLUTIVI

1 9 9 7

Inizio attività CST

Gestione filiali bancarie 

2 0 0 9

BCM 	
Avvio e messa in 
produzione progetto flussi 
contabili alla banca (Co.Ge 
e Unites) 

2 0 1 8

BCM 	
Avvio e messa in 
produzione Gestione totale 
moneta metallica

2 0 0 7

BCM 	
Inizio Studio 
implementazione flussi 
erogato

2 0 1 2

BCM 	
Nuovo algoritmo 
forecasting

2 0 1 9

BCM 	
Avvio e messa in 
produzione Importazione e 
elaborazione log macchina

BCM 	
Messa In produzione 
ricircolo macchina da 
cassiere 

RCM 	
Inizio Studio ricircolo ATM/
CASH IN 

2 0 2 2

RCM 	
Messa In produzione 
software RCM 

POC 	
Test trasmissoni e messa 
in produzione software

2 0 2 4

BCM2 	
Work in progress 
aggiornamento software

2 0 0 0

BCM 	
Avvio progetto

2 0 1 1 

BCM 	
Avvio e messa in 
produzione CASH IN flussi 
versato

2 0 1 8

BCM 	
Avvio e messa in 
produzione CASH IN 
tracciamento L2/L3

BCM 	
Avvio progetto ricircolo 
macchine da cassiere

2 0 0 8

BCM 	
Studio implementazione 
flussi erogato in produzione

2 0 1 3

BCM 	
Avvio e messa in 
produzione Prenotazioni su 
ATM

2 0 2 1

RCM 	
Avvio progetto ricircolo 
ATM/CASH IN 

POC 	
Studio e avvio progetto 
software

2 0 2 3

BCM2 	
Inizio studio progetto 
aggiornamento software
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CST CASH SOLUTIONS

I  NOSTRI SOFTWARE

TECNOLOGIA RCM 
IL  SOFTWARE CONTABILE PER 
IL CASH RECYCLING

RCM (Recycling Cash Management) è la soluzione 
tecnologica completa per la gestione contabile dei 
flussi di ricircolo delle banconote nei dispositivi 
ATM Self Serv di nuova generazione. Disponibile 
in cloud o on-premises.

TECNOLOGIA POC
IL SOFTWARE PER LA 
PRENOTAZIONE DEI MOVIMENTI 
COLLEGATO CON BANCA D’ITALIA

POC è l’applicativo attraverso cui le banche 
inseriscono richieste e prenotano depositi o 
prelievi presso la filiale di Banca d’Italia a loro 
associata, in conformità con la legislazione.

TECNOLOGIA BCM
INNOVAZIONE TECNOLOGICA 
NEL CASH FORECASTING

Realizzata con sofisticate tecnologie, BCM è 
la più innovativa web application dedicata alla 
gestione, razionalizzazione e soluzione delle 
problematiche operative di Cassa Centrale in daily 
full outsourcing.
Il fine della tecnologia BCM è quello di garantire 
alla Banca la gestione dinamica ottimizzata ed in 
outsourcing della logistica del contante.

TECNOLOGIA BCM2
WORK IN PROGRESS
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CST CASH SOLUTIONS

BCM

Il fine della tecnologia BCM (Branch Cash Management) è quello 
di garantire alla Banca una gestione dinamica della logistica del 
contante in full outsourcing. Esso fotografa le entità sensibili 
presenti in ogni momento in ciascun sito, prevede con esattezza 
le sovvenzioni necessarie per singola cassa e indirizza la 
movimentazione laddove esiste il fabbisogno o l’eccedenza per 
assicurarne l’equilibrio. 

Il bilanciamento dei canali (rete ATM, Filiali, Casse remote) viene realizzato attraverso un 
meccanismo circolare che assegna fasce di funzionalità ad ogni cash point, individua nei 
caveaux presso le sale di ricontazione l’ambito di alimentazione e deposito della liquidità 
e conclude il ciclo presso la Banca Centrale.

TECNOLOGIA

BCM è una web application 
sviluppata con linguaggio Asp, 
JavaScript, HTML5 su DB Microsoft 
SqlServer.

Installato su Server/Internet 
Information Server.
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CST CASH SOLUTIONS

BCM
FUNZIONALITÀ

Data base di utilizzo del singolo ATM

Informativa compliance CIT

Forte integrazione con i flussi contabili della banca

Analisi storica del consuntivo

Formulazione prospettica del fabbisogno

Interconnessione con Cassa Centrale

Riconoscimento banconote logore o anomale

Utilizzo real time delle informazioni ai fini operativi

Immediatezza dei reports
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CST CASH SOLUTIONS

TECNOLOGIA BCM2  /  WORK IN PROGRESS

BCM2

Mantiene le stesse funzionalità, ma 
è stato pensato sia per l’utilizzo in 
outsourcing completo che per l’utilizzo 
“On Premise” da parte del cliente banca.

BCM

Era stato specificamente pensato e 
sviluppato per il totale outsourcing della 
gestione contanti di una banca, Si è reso 
necessario l’adeguamento dell’interfaccia 
di BCM agli standard di utilizzo attuali.
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POC

POC (Prenotazione Operazioni Contante) è il software 
con cui la banca ordina e monitora le richieste di 
prelievo e deposito presso Banca d’Italia secondo 
conformità normativa.

I CIT (trasporto valori e sale conta) ricevono notifiche e registrano le operazioni 
eseguite durante il trasferimento delle banconote. Il software consente 
un completo monitoraggio sui trasferimenti di contante e sulle operazioni 
logistiche coinvolte. Come previsto dalla normativa, tutte le richieste di 
operazione passano attraverso il canale SWIFT.

TECNOLOGIA

POC è una Java web application su 
Application Server Tomcat, fruibile 
via browser web e installabile sia in 
cloud che on-premises. 

Il database è SQL Server 
(disponibilità di altre tipologie di 
RDBMS).
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CST CASH SOLUTIONS

Storico completo movimenti

Collegamento in real-time tra CIT e banche commerciali

Monitoraggio su tutti i movimenti

Interscambio file XML con Banca d’Italia

POC
FUNZIONALITÀ
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RCM

RCM (Recycling Cash Management) è la soluzione tecnologica 
completa per la contabilizzazione delle banconote erogate, 
versate e ricircolate all’interno dei nuovi dispositivi ATM Self 
Serv con doppia funzionalità di versamento ed erogazione. 

Affidando la gestione contabile del ricircolo a un software avanzato come RCM, la Banca 
ottiene significativi vantaggi: una visione globale e in real-time sulle movimentazioni 
ATM (cash in/cash out), sulle operazioni di sovvenzione eseguite dal CIT e dal personale 
di filiale, nonché su scarti e anomalie, per migliorare la verifica della materialità e le 
successive operazioni di contabilizzazione, reporting e forecasting. Il saving per la Banca 
è a 360°: dai costi di back office, ai costi relativi a trasporto valori e contazione, fino al 
miglioramento della sicurezza durante la movimentazione delle banconote.

TECNOLOGIA

RCM è una webapp sviluppata in 
linguaggio Java su Application Server 
Tomcat, installabile in cloud o on- 
premises. 

Il database è SQL Server 
(disponibilità di altre tipologie di 
RDBMS).
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Rendicontazione e quadratura

Gestione contabile

Forecasting e programmazione operativa

Sistemi di verifica e controllo

Reporting immediato

Riconoscimento banconote logore o anomale

Conteggio banconote per tipologia e taglio

Overview globale sui flussi di cash in e cash out

RMC
FUNZIONALITÀ
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BANCONOTE 
RICIRCOLABILI

BANCONOTE 
NON RICIRCOLABILI

CASH OUTCASH IN

RICIRCOLOSELEZIONE CONTABILIZZAZIONE

FOCUS: I  NUOVI ATM DI  NCR
CASH RECYCLING PROCESS

Vediamo nel dettaglio 
il meccanismo e i 
processi operativi che 
caratterizzano il Cash 
Recycling nei nuovi 
ATM di NCR.
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VPN LAYER2 HQ  >  LOCATION 1

PRODUCTION & BACKUP DATA CENTER

DR  >  LOCATION 2
(100 KM DI DISTANZA DA LOCATION 1)
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INFRASTRUTTURA SOFTWARE

Attraverso la tecnologia MDR 
(Managed Detection and 
Response) effettuiamo attività di 
ricerca, rilevamento e risposta 
continui alle minacce mirate.

E S P E R I E N Z A 
R I C O N O S C I U TA 
A  L I V E L L O 
G L O B A L E

Vantiamo uno dei 
team di ricerca delle 
minacce migliori del 
settore, supportato 
da oltre 25 anni di 
costante ricerca sugli 
attacchi mirati.

R I S P O S T E 
A U T O M AT I C H E 
E  G U I D AT E

Lo strumento 
completamente 
gestito o guidato di 
contenimento delle 
minacce e delle 
interruzioni è in grado 
di reagire velocemente 
mantenendo il 
controllo delle azioni 
di risposta agli 
attacchi.

T H R E AT 
H U N T I N G 
P R O AT T I V O

Gli indicatori 
IoA proprietari 
consentono di 
rilevare minacce 
malwareless che 
potrebbero sfuggire 
agli strumenti 
di prevenzione 
e rilevamento 
automatizzati.

T E C N O L O G I E 
D I  P R O T E Z I O N E 
AVA N Z AT E

Le tecnologie di 
sicurezza innovative 
basate sull’esclusiva 
threat intelligence 
e su un avanzato 
sistema di machine 
learning consentono 
di prevenire, rilevare 
e rispondere anche 
agli attacchi più 
complessi.
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VERSATILITÀ D’ INSTALLAZIONE DEI  NOSTRI SOFTWARE 
POC, RCM E BCM 2

OUTSOURCING
_
All’interno dell’infrastruttura CST verrà messa a 
disposizione una partizione dedicata e isolata dalle altre, 
con o senza gestione del Cash In Transit.

SYSTEM INTEGRATION
_

Attraverso un’infrastruttura web dedicata i nostri applicativi 
consento il dialogo bidirezionale verso qualsiasi gestionale e 
software di terze parti.

ON PREMISE O IN CLOUD
_
Gli applicativi risiederanno all’interno dell’infrastruttura 
del cliente (CLOUD O LOCALE) da noi configurata per le 
esigenze del sistema.
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RECAP CORE BUSINESS
PERCHÉ SCEGLIERE CST

PER I  NOSTRI PRINCIPI
_

Terzietà dal sistema
_

Competenza e professionalità
_

Sicurezza ed affidabilità
_

Know-how ventennale
_

Gestione nell’interesse del cliente 

PER LE NOSTRE SKILLS
_

Neutralità e indipendenza dal settore CIT
_

Alta specializzazione
_

Tecnologia sofisticata
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AVETE DOMANDE?



GRAZIE PER L’ATTENZIONE

CST Srl
Via Benedetto Varchi 59 / 50132 Firenze (FI)

055.4633501 / 055.4633518
info@cstfi.it


