
La soluzione di tracking in tempo reale per i Caveau e le Sale Conta
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Real TimeTracking
MonitoraggioSLA

Certezza assoluta della reale ubicazione del proprio contante.

SicurTrack è il processo in grado di tracciare in tempo reale
tutti i plichi o sacchi o bussolotti in ingresso ed uscita dalle saleconta e dai Caveau per fornire un tracking puntuale delle attivitàdi trattamento del Contante.

SicurTrack si compone di una infrastruttura aradiofrequenza unitamente all’utilizzo di apposite buste o tag dainserire in tutti i supporti destinati a raccogliere il contante da everso le Sale Conta.Con tale sistema ogni movimento è puntualmente censito dalleantenne RFID e ogni eventuale disguido è monitorato in RealTime, così come gli SLA di consegna e trattamento del Cash.
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L’infrastruttura

Un servizio di Tracking puntuale e in Real Time.Proattività e controllo
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La soluzione si compone di due parti principali:
 Infrastruttura Hardware presso le Sale Conta con larealizzazione di Varchi RFID per il conteggio e la rilevazionein Tempo Reale, con processo automatico, dei contenitoridi contante in Ingresso o Uscita dalla Sala Conta;
 Interfacciamento con SW di gestione e Anagrafica deicontenitori del Cash dotati in fase di produzione all’originedi speciali TAG RFID ultrasottili

Antenne RFID Sala Conta

Plichi con RFID a bordo

Invio dati di lettura10 conteggi al secondo

Elaborazione Dati di Serviziodefinizione Disguidiincrocio con Anagrafica
Invio dati Service per controllo Real Time

Monitoraggio Bancacon controllo SLA dei propri servizi



IL SERVIZIO
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 Statistica dei dati di Servizio in Tempo Reale

 Controllo immediato degli SLA per i servizi diContazione e Rendicontazione

 Proattività assicurata anche per i casi didisguido

 Gestione automatica SLA e Penali contrattuali


