
Roma, 30 novembre 2011 

Palazzo Altieri , Sala della Clemenza

“Il ruolo delle Banche, delle Istituzioni e delle Aziende nelle strategie anticrimine”

Marco Di Cosimo, Direttore Strategie e Controllo Bassilichi Spa



Sicurezza: “Condizione di ciò che è senza rischi”;

Tecnologia: “Studio dei procedimenti tecnici da utilizzare in vari settori della produttività”;

Sistema: “Insieme di elementi diversi che formano un complesso organico”;

rischi

procedimenti tecnici

complesso organico

Assenza di con l’ausilio di  all’interno di un

Possiamo definire innovazione un’attività di “messa a sistema”
di soluzioni verticali?

Premessa e Provocazione



Il Sistema ci aiuta contro una potenziale dispersione causata da diversità di approccio metodologico, di azioni

operative e definizioni delle soluzioni che derivano da Punti di Vista distinti.
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Problematiche

Definizione del contesto operativo e speculativo. Definizione dei
perimetri di azione verticali del singolo E‐book e contestualizzazione
verso il restante mondo della Sicurezza Fisica Bancaria

Analisi delle eventuali interconnessioni con gli altri sottosistemi di
Sicurezza Fisica presenti nel contesto bancario di filiale, per evitare
analisi di tipo dipartimentale e strettamente verticale.

Analisi dei vincoli e delle opportunità che possono fungere da facilitatori
o dissuasori nell’utilizzo di particolari accorgimenti tecnologici.

Prospettive di un sistema



Più soggetti operano per contrastare il fenomeno della criminalità, dei   reati 

predatori, salvaguardando l’oggetto del contendere: il Cash.

Ogni soggetto opera con elevata professionalità ed innalzando nel tempo il 

livello di innovazione tecnologica e di specializzazione operativa.

Ogni soggetto interagisce con gli altri, in un trama che si infittisce;

La verità è molteplice, l’obiettivo è unico.

Esistenza di un fil rouge che collega gli aspetti legati alla Sicurezza per ogni 

settore del mercato:

Ogni attore ha quindi un elemento in comune se non molti, con gli altri attori

ed ognuno è spinto a ricercare l’ottimo all’interno del contesto

normativo.

Prospettive di un sistema



Nel mondo Finance impattano molti aspetti legati a:

Sicurezza del personale;

Sicurezza della clientela;

Discrezionalità;

Apertura verso il canale per usi commerciali;

Aspetto relazionale;

Circolazione di Cash;

Facilità di accesso ai servizi;

Rapidità di erogazione;

Normative su Privacy;

Normative su rapporto con FF.OO.;

Normative per l’ingaggio delle GpG.

Perimetri e prospettive Finance

Ottica di perimetro operativo:

Antifurto, Antirapina, Areal Self Service, Area Safe ATM, Mezzi Forti, Sistemi di Cash in – Cash Out, ecc;…..

Ottica di perimetro tecnologico:

Sensoristica, Video analisi, DVR, Barriere microonde; sistemi di Guardia Remota, Piantone e Vigilanza, Ronda e Bonifica, TCR, ecc;

Ottica di processo:

Logistica per il CIT, Disponibilità del canale ATM, Operatività di sportello, circolari sul contenimento del Cash in filiale, ecc;…..

Attori del Sistema:

Vendors, Outsourcers, Consulenti, FF.OO, Istituti di Vigilanza, HR, Sindacati, Organizzazione, Security/Safety, ICT, Garante, ecc;….



Perimetri e prospettive Farmacie

Nel settore Farmacie impattano molti aspetti legati a*:

Facilità di accesso all’esercizio (niente filtri);

Presenza capillare sul territorio;

Servizio h24 su turnazione;

Il Farmacista è proprietario dell’esercizio;

Reati predatori verso beni commerciali;

Dimensioni strutturali che facilitano l’accesso a sistemi  

complessi di Sicurezza antirapina.

*Banche e Sicurezza 2011 Federfarma

Ottica di perimetro operativo:

Antifurto, Antirapina, Sistemi di Cash in – Cash Out come Casse Continue automatizzate ecc;…..

Ottica di perimetro tecnologico:

Sensoristica, Video analisi, DVR, sistemi di Guardia Remota, nebbiogeni antifurto;…..

Ottica di processo:

Logistica per il CIT, elevato livello di accesso al pubblico;…..

Attori del Sistema:

Vendors, Outsourcers, FF.OO, Istituti di Vigilanza, Associazioni di categoria;….



Perimetri e prospettive GDO

Nel mondo GDO impattano molti aspetti legati a*:

Crisi economica;

Facilità di accesso;

Elevato flusso di persone;

Beni di prima necessità;

Elevati flussi di controllo logistico per le merci;

Elevato tasso di infedeltà dei dipendenti.

Dati sui furti nella GDO 2011:

3,2 Miliardi di Euro di danni (+7% rispetto al 2010).

Furti;

Ammanchi;

Differenze inventariali.

La maggior parte dei furti è commessa da bande 

organizzate, i furti compiuti da dipendenti è di circa il 

26% del totale dei reati.

Spesa per sistemi di sicurezza 918 milioni di Euro, pari 

allo 0,29% delle vendite

*“Barometro mondiale dei furti nel retail” ed. 2011

“…Il problema di fondo è la carenza dei sistemi di sicurezza anche
nell'ambito della Gdo.
Coldiretti prevede dunque, per l'imminente futuro, una forte crescita, in
ambito Gdo, del mercato delle tecnologie per la sicurezza delle
merci…” (UniversoFood.net)



Perimetri e prospettive Esercenti/tabaccai

Nel mondo Esercenti impattano molti aspetti legati a:

Crisi economica;

Oggetti spesso di elevato valore;

Assenza di limiti di accesso;

Esercente Proprietario della merce;

Se ricevitorie, elevato flusso di Cash;

Orari di apertura ampi;

Sicurezza dei clienti;

Scarsa disponibilità per ingenti investimenti in 

Security;

Problematiche legate all’antirapina e antifurto;

Elevata capillarità territoriale.

Ottica di perimetro operativo:

Antifurto, Antirapina, Sistemi di Cash in – Cash Out come Casse Continue automatizzate ecc;…..

Ottica di perimetro tecnologico:

Sensoristica, Video analisi, DVR, sistemi di Guardia Remota, nebbiogeni antifurto;…..

Ottica di processo:

Logistica per il CIT, elevato livello di accesso al pubblico;…..

Attori del Sistema:

Vendors, Outsourcers, FF.OO, Istituti di Vigilanza, Associazioni di categoria;….



Visione di insieme Tecnologie / Vincoli

Tecnologie Tecnologia 
Video

Tecnologia 
Allarme

Correlazione PCH Cash In 
Cash Out

Access
Control

Normative GpG
GR

Control
Room

Finance         

Esercenti     

Farmacie   

GDO     

Tabaccai   

Vincoli Capex € Privacy Safety
RCivile

TCP/IP Cash FF.OO. 
Tvcc

R&D Location Decision
Maker

Finance +++ +++ +++ ++ +++ +++ +++ ++ +

Esercenti + + + + + + + ++ +++

Farmacie ++ +++ ++ + ++ + + +++ ++

GDO +++ + +++ +++ +++ +++ +++ + +++

Tabaccai + + + + ++ + + +++ +++



Economie di scala, flessibilità, modularità.
Asset per un mercato con domanda fortemente elastica rispetto al prezzo

Approccio Sistemico

Il primo asset è la logica di Sistema  
innovazione quando la tecnologia avvolge tutti i processi di una vision integrata.
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Soluzione innovativa “PCH Platform”

Professional Cash Handling.

Sistema web based di 

controllo completo del ciclo 

di vita del cash.



Soluzione innovativa “Security L@b” l’unione fa la forza

43 le tecnologie al momento presenti e testate in laboratorio.

15 prodotti in test ultimati:
14 prodotti in test programmati;
14 prodotti in analisi supplementare perché ritenuti poco idonei.



Soluzione innovativa “Face Detection o equivalenti”

Elemento di deterrenza per azioni automatizzabili sui filtri.

Reale valore quando correlato con i sotto sistemi interni di sicurezza,

collegamento con Control Room per analisi del Livello Dinamico di Rischio associato

Il concetto di tecnologia 

periferica utilizzata come 

elemento deterrente 

opportunamente integrato 

con il centro di controllo 

= 

SISTEMA



Globally 8 Million registered PS users 

Daily more than 6 Million transactions 

Globally ca. 45.000 PS ATMs 

Biggest Japanese Bank

Biggest Brazilian Bank

Biggest Turkish Bank

ATM support for: ‐Wincor‐Nixdorf ‐ GRG ‐ NCR 

Pilots in 

‐Germany

‐ Spain

‐The Netherlands

Soluzione innovativa “Palm Vein (Atmia 2010 London)”



Prototipi, proposte , visioni, di quello che 
potremmo fare e vedere nel futuro

Soluzioni di frontiera (futuro e provocazione)



Grazie per l’attenzione

Marco Di Cosimo
Direttore Strategie e Controllo

Bassilichi S.p.A.

marco.dicosimo@bassilichi.it
www.bassilichi.it


