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Obiettivi:

Monitorare la frequenza e l'intensita del rischio per le
categorie interessate

Monitorare e prevenire il possibile spostamento del
rischio verso altri segmenti di attivita economica

Condividere le strategie di prevenzione adottate AMESICUREZZA == Q
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LE AZIENDE DELLA DISTRIBUZIONE MODERNA -
Tabaccai




| reati denunciati

dalle Forze dell’ordine all’autorita giudiziaria



Le rapine in Italia

Anni 2007-2017 Rapine denunciate 2017 per tipologia
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Fonte: elaborazioni su dati Ministero dell'Interno

30.584 |e rapine denunciate dalle Forze dell’ordine all’Autorita Giudiziaria nel 2017
1 - 7,2%o rispetto al 2016
- 40,39%b0 rispetto al 2007

« Oltre la meta delle rapine denunciate sono «rapine in pubblica via»

* Seguno le «rapine in esercizi commerciali» (14,8%)



Rapine: variazione % 2016-2017

Tipologie di rapina: variazione % 2016-2017

Rapine in pubblica via -6,2% I

Rapine in esercizi commerciali -6,8% I
Rapine in abitazione -10,2%

Rapine in locali/esercizi pubblici -7,4%
Rapine in farmacia -18,6% I

Rapine in banca-31,7% I
Rapine in tabaccheria -11,0% I

Rapine a distributori di carburante . 4,1%
Rapine in uffici postali  -29,5% I

Altro -1,9% Il

-35,0% -30,0% -25,0% -20,0% -15,0% -10,0% -5,0% 0,0% 50% 10,0%

Fonte: elaborazioni su dati Ministero dell'Interno

« Solamente le rapine ai distributori di carburante hanno fatto registrare un incremento
(+4,1%)

« Calo piu evidente per le rapine in banca (-31,7%) e negli uffici postali (-29,5%)



| furti in Italia

Anni 2007-2017 Furti denunciati 2017 per tipologia
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Fonte: elaborazioni su dati Ministero dell’'Interno

1.256.678 i furti denunciati dalle Forze dell’ordine all’Autorita Giudiziaria nel 2017
- 6,0%0 rispetto al 2016

- 22,7%b0 rispetto al 2007

- La tipologia piu frequente € rappresentata dai «furti in abitazione» con il 15,5%

 Seguno i «furti su auto in sosta» (12,8%) e i «furti con destrezza» (12,6%)



Furti: variazione % 2016-2017

Tipologie di furto: variazione % 2016-2017

Furti in abitazione -8,5%
Furti su auto in sosta -9,0% I
Furto con destrezza -1,7%
Furti di autovetture -6,8% =
Furti in esercizi commerciali -6,2% I
Furti in locali/esercizi pubblici -6,6% I
Furti di motocicli/ciclomotori -7,6% I
Furto con strappo -3,7%
Furti ai distributori di carburante -12,2% | ——
Altro -4,8% I

-14,0% -12,0% -10,0% -8,0% -6,0% -4,0% -2,0% 0,0%

Fonte: elaborazioni su dati Ministero dell'Interno

Tutte le piu frequenti tipologie di furto hanno fatto registrare un positivo calo rispetto al
2016, tra cui i «furti ai distributori di carburante» (-12,2%), i «furti in abitazione» (-8,5%) e i

«furti su auto in sosta» (-9%)



Il confronto intersettoriale

banche, uffici postali, tabaccherie, farmacie, esercizi
commerciali, locali/esercizi pubblici, imprese della DMO,
distributori di carburanti



Rapine: il confronto intersettoriale

Rapine per categoria. Anni 2016-2017
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Fonte: elaborazioni su dati OSSIF, Ministero dell’'Interno, Poste Italiane, Federazione Italiana Tabaccai

+ Rapine effettuate in prevalenza negli esercizi commerciali e in locali/esercizi pubblici
« Recrudescenza registrata solamente per le rapine ai distributori di carburante

« Calo del livello di rischio per tutte le categorie
« Le imprese della DMO presentano sempre il valore dell’indice piu elevato (11,6 rapine ogni 100
punti operativi nel 2017)



Rapine: indice di “rischio globale”

Rapine 2017 -
Indice di "rischio globale™

- La Puglia ¢ risultata la regione con il piu elevato «indice

di rischio globale» con 3,2 rapine ogni 100 punti operativi

« Tra le province al primo posto si trova Foggia (5,4)

seguita da Napoli (4,9) e Palermo (4,7)

. Regione Rapine/100 sportelli Pos. Provincia Rapine/100 sportelli
1 Puglia EEN [ 32| 1 Foggia S -
2 Campania - 2,6 2 Napoli - 4,9
3 Sicilia . 2,1 3 Palermo - 4,7
4 Lazio . 2,1 4 BarIetta—Andria—Tran. 4,3
5 Lombardia B ] 1,7 | 5 Brindisi [ 4,0
6 Piemonte . 1,5 6 Milano . 3,9
7  Abruzzo l 1,2 7 Torino . 3,3
8 Emilia Romagna l 1,2 8 Catania . 3,3
9 Calabria B 1,1 | 9 Bari B 2,9
- 10 Liguria [ 0,9 | 10 Rimini [ 2,9
top 3 risk-level 11 Toscana D 0,9 11 Pescara . 2,9
> media nazionale (1,5) 12 Marche i 0,8 | 12 Roma . 2,7
< media nazionale (1,5) 13 Veneto D 0,8 13 Taranto . 2,5
. 14 Molise D 0,6 14 Caserta l 2,4
nessuna rapina
15 Umbria B 0,6 | 15 Latina [ 2,0
16 Sardegna Bl 0,5 16 Monza e della Brianzifi. | 2,0
17 Basilicata Kl 0,5| 17 Prato B 1,8
18  Friuli Venezia Giulia [ 0,3 | 18 Fermo [ 1,7
19 Trentino Alto-Adige | 0,1 | 19 Reggio nellEmiia | 1,6
20 Valle d'Aosta 0,0 | 20 Reggio di Calabria [ | 1,6




Furti: il confronto intersettoriale

Furti per categoria. Anni 2016-2017

Furti ogni 100 punti operativi.

Trend 2013-2017
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Fonte: elaborazioni su dati Ministero dell’Interno, OSSIF, Poste Italiane, Federazione Italiana Tabaccai, Unione Petrolifera

Calo registrato per tutte le categorie, in particolare per i furti negli uffici postali (-22,6%), i furti
in tabaccheria (-21%) e i furti in banca (-16,4%)

« Nel 2017 il livello di rischio piu elevato e stato registrato per i distributori di carburante con 11
attacchi ogni 100 punti operativi
« Negli ultimi 5 anni vi & stato un calo del livello di rischio per i furti alle imprese della DMO e per

i furti in tabaccheria




Furti: indice di “rischio globale”

Furti 2017 -
Indice di "rischio globale™

- L'Abruzzo e la Puglia sono risultate le regione con il piu
elevato «indice di rischio globale» con 3 furti ogni 100

punti operativi

« Tra le province al primo posto si trova Catania (5,9)

seguita da Teramo (4,4), Foggia e Livorno (4,3)

. Regione Rapine/100 sportelli Pos. Provincia Rapine/100 sportelli

1 Abruzzo B 30| 1 catania H 59

2 Puglia - 3,0 2 Teramo - 4,4

3 Campania -:] 2,6 3 Foggia - 4,3

4 Lazio B | 26| 4 Livormo [ 4,3

5 Molise B | 24| 5 Pisa R ] 4,1

6 Emilia Romagna - 2,2 6 Prato . 3,8

. 7 Sicilia - 2,2 7 Bari . 3,6

- 8 Toscana B 2,2 8 Napoli 3,4

> media nazionale (2,1) 10 Marche B 2,1 | 10 Milano B 3,3
< media nazionale (2,1) 11 Liguria 2,0 | 11 Latina 3,2
nessun furto 12 Umbria [ 2,0 | 12 Frosinone [ 3,2

13 Veneto .:‘ 2,0 13 Campobasso . 3,1

14 Piemonte .:] 1,9 14 Varese . 3,1

15 Sardegna .:| 1,5 15 Bologna . 3,0

16 Calabria B 1,2 | 16 Torino B 3,0

17 Basilicata D 0,8 17 Pescara . 3,0

18 Trentino Alto-Adige Ij 0,7 18 Massa-Carrara . 2,9

19  Friuli Venezia Giulia | 0,7 | 19 La Spezia B 2,9

20 Valle d'Aosta [ 0,6 | 20 Rimini B 2,8




Focus: attacchi ATM (bancari e postali) e OPT (carburanti)

Attacchi agli ATM/OPT. Trend 2011-2017 Attacchi ogni 100 ATM/OPT. Trend 2011-2017
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Fonte: elaborazioni su dati OSSIF, Poste Italiane e Unione Petrolifera

« Generale incremento dei reati nel periodo considerato, ma il 2017 e stato caratterizzato
da una positiva inversione di tendenza

« Il livello di rischio dei distributori di carburante & risultato sempre superiore a quello di
banche e uffici postali



Dati 2017 in sintesi

Prosegue il trend decrescente dei reati
Dati
- 1 . 0 _ 0
MinInterno » Rapine: -7,2% sul 2016 (-40,3% sul 2007)

» Furti: -6,0% sul 2016 (-22,7% sul 2007)

» Calo generalizzato dei reati. Recrudescenza solamente per i distributori di carburante

» Farmacie e imprese della DMO (dati campionari) si confermano le categorie a piu
alto rischio ma i valori dell’indice sono in calo

» Rapine commesse da pochi rapinatori, con armi bianche e da fuoco

Rapine

» Orari «critici» per ciascun settore

» Sicilia, Campania e Puglia le regioni a piu alto rischio

» Calo dei reati per tutti i settori. Calo anche degli attacchi agli ATM/OPT

» Alto livello di rischio per i distributori di carburante e le imprese della DMO
(dati campionari)

» Abruzzo, Campania, Lazio, Molise e Puglia le regioni a piu alto rischio

» Abruzzo e Sicilia le regioni piu esposte per quanto riguarda gli attacchi agli ATM/OPT




Focus distributori di carburanti: due progetti per la sicurezza

Progetto Zero Contanti
Presentato a Milano Salone dei Pagamenti (24 novembre 2017)

Le proposte del settore oil: il progetto «Zero contanti» @

Alla luce di quanto detto & necessario un piano integrato e sinergico tra tutti i soggetti interessati

oo percions

PROGETTO ZERO CONTANTI

Promozione della moneta elettronica sulla rete carburanti

\A‘.‘ampagna informativa sui vantaggi del pagamento elettronico rivolta sia al consumatore che al
gestore/esercente

+ Azioni comuni aziende-sistema bancario per azioni di stimolo all’'uso delle carte
+ Semplificazione delle operazioni

\/Riduzione dell’incidenza delle commissioni attraverso un contributo dello Stato per la
componente fiscale

» Ottimizzazione delle commissioni con meccanismi premiali per i gestori
%

bbligo dei pagamenti tracciati per deducibilita fiscale di operatori professionali

Legge di Bilancio 2018

(15 settembre 2017)
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Campagna congiunta con ABI

Presentata con ABI a Milano a Banche e Sicurezza (22 maggio 2018)

per gli esercenti per i clienti
e & DTTIMI MOTIVI
CONTANTT VS CARTE PER PREFERIRE
' ' LECARTE AL CONTANTE

—~ —
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—i5i
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L
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- incollsborazionecon PIU’ SICUREZZA
FAIB Confesercenti FEGICA Cisl FIGISC/Anisa Confcommercio  * BT S

Tutto su: www.unionepetrolifera.it



Nuovo Progetto Punti Vendita Sicuri

Rapina a mano armata durante grarka
Epertuns

Progetto Rapina & mang amata derants trasparts
Punti Vendita Sicuri o

pmm— =

Furta prodott prtraliferinen o
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