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AVOID GETTING CONNED Black
Friday fraud warning as experts
predict ONE MILLION cyber attacks
during run-up to Christmas

I Analysts believe criminals will use cover of busiest shopping
time of the year to steal games consoles and mobiles online

Whatsapp, la nuova truffa sul buono
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Credit-Card Scammers Flock to
Shopping

Use of stolen card data on Internet climbs; ‘no one is sta
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stagione

Black friday, «

Si sta assistendo alla nascita di un nuovo fenomeno, il
mall inglesi e americani non si sono viste le tradizionali

Black Friday, niente file infinite
=1 1.0 shopping online vince sui negozi -

[ ]
Increased Fraud Turns Retail Holiday
Cheer Into Holiday Horror

E ECONOMIA = Fin3i
OSSERVA ITALIA

Come sono cambiati e come si evolvono i consumi degli italiani. Un osseruatorio in tempd
sull'andamento delle vendite, dei prezzi e degli stili di vita. Giorno per giorno con numert,
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| TREND STILI DI VITA I MERCATI EVENTI ARCHIVIO
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Identita rubate, il grande
della Rete

10 3 per un account Facebook mentre una carta di credito
fono per un pugno di dollari le nostre identita “virtuali®

——  Anche i rapinatori 2.0 fanno la spesa online e
poi rivendono le merci rubate (dati e identita)
nel mercato secondario e illegale del “deep
web". Un'analisi di F5Networks stima che nel
corso dell'ultimo anno circa 6.000 shop
virtuali sono stati svaligiati dai professionisti

i, la nuova truffa si
1sconto

«Cyber Friday») Nei negozi e nei

aparrarsi le novita di

e coupon nascondono la trappola. Gli utenti
wizi di abbonamento ad alto rischio: e il credito

previsto picco dr casi di phish

6 novembre 2016

gato
— Te
commenta GH m’:‘m [ o sul web i liveliol
evidenziato le vittime di crimini informatici hanno timore di usare | ™ ERCEero) 24 aprile 2018
Le indagini sono scaturite a seguito di una querela, presentata da una delle VItime Per il | goue rodisi rivers anche sulle ariende colvorte a oo insd
mancato recapito di un iPad che aveva acquistato su un sito. Ia loro reputazione. Il 71% del consumatori ha affermato a qud SE il buono acquisto da 150 euro
nnnnnnnnn L65% ha sost f3.c0 i

WhatsApp, la nuova truffa € uno sconto di H&

Al posto di un buono da 50 euro la procedura iscrive le vittime a un servizio in
abbonamento da 4,99 euro a settimana e cosi prosciuga il credito telefonico. Ma per

arriva via chat, non fidarsi &
meglio. La conferma &
nell'ennesima bufala, la pi
recente, che viaggia su
WhatsApp promettendo agli
utenti un coupon da spendere da
Zara, previo sondaggio. E' cosi
che siintraprende un percorso
tortuoso con il telefonino, tra click
& risposte al quiz cui si viene
dirottati per rispondere ad alcune
domande sulle abitudini di

Rispondi al nostro semplice
sondaggio e vinci un Buono da €
150 Zara

sottrarsi all'inganno basta evitare di inserire i propri dati |LLA STAMPA T:CNOLOGIA

acquisto nella nota catena di
abbigliamento.



stanno crescendo in scala,
sofisticazione e frequenzaf:5
Le vittime non sono solo'le *-
Imprese, ma anche i
consumatori.
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La reaz%@é
clienti/vittime

paura di usare servizi Q-
line in futuro, ma anch
una cattiva reputazione del
marchio.
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Il 74 percento chiede che le aziende pongano in essere rigide politiche
di prevenzione frodi per proteggere'i‘loroclienti, ed-allo stesso tempo
Intraprendere campagne informative finalizzate ad incrementare
maggiormente la.consapevolezza dei rischida parte dei consumatori.
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Il 37 percento delle vittime ha piu di
55anni , mentre il 56 percento ha
un’eta compresatrai 18 e i 34 anni

MarkMonitor.Online Barometer



Milioni di persone sono vittime di cyber Attacks ogni anno, ma solo il
15 percento presentala denuncia alle forze dell’ordine.

FBI - Internet Crime Complaint Center, IC3



| consumatori si fidano maggiormente (54 percento) delle
banking apps e dei siti di shopping on line piuttosto che
dei social media (14 percento).
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La fiducia'e Iz ono il gli aspettl chiavi del commercio digitale.
Per poter garantire la sicurezza dei propri clienti, le aziende devono
assicurare l'integrita e la riservatezza dei loro dati.



Come proteggere il nostro cliente?




Come proteggere il nostro business?






http://www.google.it/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=0ahUKEwiEzOzd9cvQAhVL7xQKHQQqD3UQjRwIBw&url=http://it.anahera.news/consapevolezza-risveglio-anima/&bvm=bv.139782543,d.bGg&psig=AFQjCNGNWnqiss2wyVLwVLp8JFDPSZ3T8w&ust=1480438588389719

E-COMMERCE |,

e e e SRR . VT
GEME'.LATO CON:
-

E-BANKING




BILLIONS OF DEVICES

YEAR

" THE INTERNET OF THINGS s () -
_ AN EXPLOSION OF CONNECTED POSSIBILITY 210 o |
srpiuon QED
' 3.8 BILLION ([} -
| 28.4aiLLioN (B3
nomwn @)
L g %
_I4._4‘E3I'LIIL.IUN a-}r- ------------------------------------------- L
_ e
' oo @5
T IN[:EPTID;%I
_ Qj{:l 000000 05 BILLON e



2. .-

. J £ ‘.g,," 5,3 b 'V E
. 163‘303,% : f‘fﬁ!.-;1esg.b(, ._6715.80

Paradosso del controllo

-A 8488 .-;-4

-29&57,23

e,
31462,04 s

& o \ {
reun ' > ., g )| o \ 3 =
2L s é < > { AN\ N ki
a I~ y ; aw BN — ISR CAV /A
! =/ f o T N
B’ oS e P = - 'y X ¥ 3L N\ 3 \ \ ¥\ %
<& 8 n g YN 0wy ¥ & 1 N\ % . 20 G -
L5 o G 2 o Y ¥ A '
= ¥ L Ny « 134 s ) A
¢ o , f v 4 ?
: % . 2 - v . o i)
» | : X .l : ‘ f I A
o T ; i 4 X : \ P
10653 G' ) L - : & 7 ; > : L 4 “’ /364989 .

= e
o, 7 J S A (!
: 7 “sel : S 1 e ¢ —— =
~ 2 0000 gy 7 Nl 1= \ > ¥ 4
' A >

1,568 % "\ % \ ~

‘ » o " ) ' /‘7 %/ : | " AN I »
A, \ AN AR = T e j » s59854% 31674
X : Y ""“ N &\ o 2 | _ ',
' .6555'8.97 -_— - R h 4 == v 'i]‘wusa.'zs
\/] - 10 e ST ‘ :

.27135% 12 TS LA

' 10272,69 +



R

1 ¥ 439 |5 . "
_ 2,766 A 743 \
- R ~y 18781,43 \
4 X ; 339 X / ;
‘

ne 2,866
+/f 16140,'{37

' _ e X 3 Ay

- 8488 ,-;-4

"Wii-17766 ,46

-29&57,23

A\ .
RO NS
) ‘l\.\\",s”i.*
L \ y \

e,
31462,04 s

4 — ¥ S : a
. n " b e \‘
10653, Al f > ‘ /

1,568

y 5 S\ N s ': S 3 ,' 1 -aey N \ 3 4
~ .6 Sss’ 8.97 7 A\ \‘. ) N F ‘:.A’; : b y = s /',' LA -’ 4 158:26
-27 135% 12 + 967%.40; »

' 10272,69 \

4,833



. ; . ngg a.::a T
- =
%;f?l S5 imil e -"ﬂ
"x‘ !J. '-"l: . ll 2 - . '.'.m

HOE .

Jgo ch|n$ lg |ranno -';‘,.
‘ars gg'g.tuﬁ'lpr eaﬂmanﬁah. 5
3 nessurfé.'ﬂi'bsse potﬂa- drne uno.

2, ““:5 T
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@gmastromattei




